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O parte importantă a materialelor de formare în limbaj inclusiv din cadrul
programului NICE este reprezentată de o serie de videoclipuri cu scenarii de
comunicare, dezvoltate pentru a încuraja utilizarea unui limbaj neutru și
incluziv, precum și pentru a evidenția capcanele frecvente în comunicare la
locul de muncă. Aceste scenarii ilustrează atât incidente reale, cât și ipotetice,
în diferite medii de lucru, servind drept exemple practice.

În această secțiune sunt prezentate opt scenarii, fiecare adaptat unei funcții de
business specifice: Comunicare Corporativă sau Relații Publice, Executivi din
Organizații, Resurse Umane, Echipe de Conducere și Management, Suport
Clienți, Vânzări și alte funcții.

Unele dintre scenarii pot fi aplicate universal în cadrul organizației, altele sunt
relevante anumitor funcții de business.

Videoclipurile sunt disponibile pe canalul de YouTube NICE - @NICE_EU - în
limba engleză, cu subtitrări în bulgară, greacă, lituaniană și română.
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https://www.youtube.com/watch?v=_OJUb9wjO4M&t=4s https://www.youtube.com/watch?v=xPjL9AkqNK8

https://www.youtube.com/watch?v=-NStR8CmB9Y https://www.youtube.com/watch?v=iZj1x_a6ocg

https://www.youtube.com/watch?v=mD-VSMGIJ_k https://www.youtube.com/watch?v=tsTdILT5KlQ&t=10s

https://www.youtube.com/watch?v=BhJ4LRvr8Bk&t=1shttps://www.youtube.com/watch?v=pg-wtLWJkzs

https://drive.google.com/file/d/1XEeYilpM-xD12uQnQDhK09Fcgc9sRmIk/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=_OJUb9wjO4M&t=4s
https://drive.google.com/file/d/1lI5oYYMV_Xh2mYzHMoTQO3tUeBUabF5-/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=xPjL9AkqNK8
https://drive.google.com/file/d/1mfWfT2jdfFRBWxI0SNp-FeKjq3_fMuOV/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=-NStR8CmB9Y
https://drive.google.com/file/d/1gGm5SWIWMSrPUKa7isc6AKs9zKNrMp1s/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=iZj1x_a6ocg
https://drive.google.com/file/d/1HYsSdK5zJC-U9NkSsKTyU0YAF-lNfxfI/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=mD-VSMGIJ_k
https://drive.google.com/file/d/1IlWSLeF6NYLOH6iOX4jMALAFFubvGBXH/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=tsTdILT5KlQ&t=10s
https://drive.google.com/file/d/1DE4rvHS23Z427AGJqNqp7lzK1Y21OV4F/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=BhJ4LRvr8Bk&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=pg-wtLWJkzs

